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PRODUKTINFORMATIONEN

Reisecode: 977 |
Zielgebiet: Deutschland

© Deutschland

City-Tour Hamburg

Stadtrundfahrt - Hafenrundfahrt - Elbphilharmonie - Fischbrétchenessen -
Brauhausbesuch

Detailbeschreibung Ihrer Tage Reise vom

Hamburg ist einfach toll. Fiir viele nur als Stippvisite zum Musicalbesuch
geplant, hat die altehrwiirdige Hansestadt doch so viel mehr zu bieten. Die
weltberiihmte Speicherstadt mit ihren denkmalgeschiitzten
Backsteinhiusern, die Landungsbriicken mit ihrem maritimen Flair und dem
weltberiihmten Fischmarkt, das Portugiesenviertel mit seinen zahlreichen
Kneipen und siidlandischem Flair und natiirlich St. Pauli, der Hamburger
Michel, das Rathaus und die "Elphi", wie die Einheimischen liebevoll ihre
neue Philharmonie nennen. Kommen Sie mit auf eine faszinierende
Entdeckungstour durch Deutschlands zweitgréte Stadt.

REISEVERLAUF

1. Tag: Anreise - Stadtrundfahrt

Abfahrt von den Ausgangsorten am Morgen. In Hamburg angekommen,
erwartet Sie schon Ihr Gasteflihrer und zeigt lhnen bei einer Stadtrundfahrt
die Schénheiten der Hansestadt. Am friihen Abend Check-in im Hotel.

2. Tag: Speicherstadt - Elbphilharmonie - Fischbrétchenessen -
Brauhaus

"Moin". Nach dem Frihstlick erwartet Sie ein waschechter Hanseat. Dieser
zeigt lhnen die beriihmte Speicherstadt und das angrenzende Viertel von der
Landseite aus. Natirlich darf ein Besuch der Elbphilharmonie nicht fehlen.
Von der Plaza aus hat man in 37 m Hohe einen tollen Blick Giber die Stadt und
das Hafenviertel. An den Landungsbriicken laden wir Sie an einem
stadtbekannten Imbiss zum Fischbrotchen ein. Abends steht ein
Brauhausbesuch auf dem Programm. Lassen Sie sich lhr typisches
Abendessen schmecken.

3. Tag: Hafenrundfahrt - Freizeit

Heute sehen Sie den Hamburger Hafen von der Wasserseite aus. Mit einer
typischen Barkasse fahren Sie (iber die Elbe - es ist immer wieder ein
imposanter Ausblick. Den Rest des Tages haben Sie frei. Wie ware es mit
einem Einkaufsbummel in den Europa Passagen?

Tage
p.P.ab

Highlights

v die weltberiihmte Speicherstadt
entdecken

v Speicherstadt/Hafenrundgang
mit einem waschechten
Hanseaten

v Fischbrotchenessen am
stadtbekannten Imbiss

v Brauhausbesuch inkl. Abendessen

Leistungen
v Fahrtim modernen Reisebus

v Reisebegleitung/Bordservice oder
ortliche Reiseleitung bei allen
Ausflligen

v 3xUbernachtung/Friihstiick im
***'Panorama Inn Hotel und
Boardinghaus" in Hamburg-
Billstedt

v Ausstattung It. Beschreibung
v 3 x Frihstlicksbuffet
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4. Tag: Heimreise v Hamburg inkl. Stadtrundfahrt
Noch einmal gut gefriihstiickt, dann beginnt lhre Heimreise. Ankunft in den v Speicherstadt mit einem
Ausgangsorten am spaten Nachmittag bzw. frithen Abend. waschechten Hanseaten

v Eintritt fir die Plaza der
Elbphilharmonie

v Fischbrotchenessen an einem
stadtbekannten Imbiss

v Brauhausbesuch inkl. Abendessen

v Hafenrundfahrt auf einer
Barkasse

¥ 6 Weltenbummler-TreueHerzen

IHRE UNTERKUNFT

***"Panorama Inn Hotel und Boardinghaus" in Hamburg

lhr **"Panorama Inn Hotel und Boardinghaus" befindet sich im Stadtteil Billstedt. Mit der U-Bahn gelangt man in nur
zehn Minuten ins Zentrum. Das Hotel verfligt tiber Lobby, Lift und Frihstiicksrestaurant. Ihre modern eingerichteten
Zimmer bieten Bad oder Dusche/WC und TV.

HINWEISE

Mindestteilnehmerzahl
Mindestteilnehmerzahl fir die Durchfiihrung der Reise: in der Regel 25 Personen
Mindestteilnehmerzahl fir die Durchfiihrung der optionalen Ausflige: in der Regel 20 Personen

Eingeschrankte Mobilitat
Unsere Reisen sind fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet.

Riicktritt vor Reisebeginn
Sie kénnen vor Reisebeginn gegen Zahlung einer Entschadigung zuriicktreten.

Hinweis auf das Recht zur Ubertragung des Vertrags auf einen anderen Reisenden
Der Reisende hat vor Reisebeginn das Recht, den Vertrag unter den Voraussetzungen des § 651e des Biirgerliches
Gesetzbuchs auf einen anderen Reisenden durch Brief, E-Mail oder Fax zu Gibertragen.

Zahlungsmodalititen

Zahlungen haben nur direkt an Weltenbummler zu erfolgen. Nach Vertragsabschluss ist eine Anzahlung von 20 % des
Reisepreises aufgerundet auf 1,- EUR, mindestens jedoch 50,00 EUR nach Aushandigung der Reisebestatigung und des
Sicherungsscheines im Sinn des § 651r Abs. 4 Satz 1 BGB zu bezahlen. Der restliche Reisepreis ist 30 Tage vor
Reisebeginn, bei kiirzeren Buchungen als 30 Tage vorher sofort, jeweils Zug um Zug gegen Aushandigung der
restlichen Reiseunterlagen fallig. Stornierungs-, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fillig."

Fur unsere Tagesfahrten gelten gesonderte Zahlungsmodalitaten It. Buchungsbestatigung.

Reiseveranstalterpflichten
Wir sind als Veranstalter fir alle vertraglichen Reiseleistungen verantwortlich und zum Beistand verpflichtet, wenn
Sie sich wahrend der Reise in Schwierigkeiten befinden.

Unsere Kontaktstelle wahrend der Reise bzw. vor Ort

Bei Schwierigkeiten oder einem aufgetretenen Reisemangel wenden Sie sich bitte vor Ort an die "Weltenbummler"-
Reiseleitung oder kontaktieren uns unter: Die Weltenbummler GmbH, Rudolstadter Stral3e 234, 99098 Erfurt ,Tel.:
0049-361-442930, Fax: 0049-361-4429315, E-Mail: info@weltenbummler.com.
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Obliegenheit des Reisenden einen Reisemangel unverziiglich anzuzeigen
Wir mdchten Sie ausdrticklich darauf hinweisen, dass Sie verpflichtet sind, einen aufgetretenen Reisemangel

unverziglich bei uns anzuzeigen.

Internes Beschwerdeverfahren bzw. Streitbeilegungsverfahren

Wir mochten Sie weiter darlber informieren, dass Sie sich mit einer Beschwerden direkt an uns wenden kénnen. Ein
formales Beschwerdeverfahren haben wir nicht eingerichtet. Wir nehmen ebenso nicht an einem alternativen
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. Die europaische Kommission stellt unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur Online-Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten flr
Vertragsabschlisse Gber die Internetseite des Reiseveranstalters oder mittels E-Mail bereit. Reiseveranstalter ist die

Weltenbummler GmbH.

@

Innerhalb der
Offnungszeiten
erreichen Sie uns unter:

0361-44 29 30

Y

Wir empfehlen den
Abschluss einer
Reisertcktrittskostenversicherung
bzw. einer
Komplettschutzversicherung.
(Absicherung der Kosten
einer Unterstltzung einschlieRlich
einer Beférderung bei Unfall,
Krankheit oder Tod)

Diese kdnnen Sie z.B. bei uns
direkt oder in Ihrem Reisebliro

=

Das Produktdatenblatt konnen Sie auch
online abrufen.

Webcode: 977

Link: https://www.weltenbummler.com/re
ise/city-tour-hamburg-002/

QR-Code:

abschlieRen.

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Es freut uns, dass Sie sich entschlossen haben, lhre ndchste Reise bei
"Die Weltenbummler GmbH" (nachfolgend: Weltenbummler) zu
buchen. Wir setzen unsere ganze Erfahrung ein, lhre Reise sorgfaltig
vorzubereiten, um Ilhnen so einen rundherum gelungenen Urlaub zu
garantieren. Hierzu gehoren jedoch auch klare rechtliche
Vereinbarungen. Wir empfehlen Ihnen, vor Abschluss des
Reisevertrages die folgenden Bedingungen sorgfaltig zu lesen,
welche in Ergdnzung der Paragraphen 651a ff. BGB
(Reisevertragsrecht) vereinbart werden.

1. Buchung

1.1. Mit lhrer Anmeldung auf Grundlage unseres Prospektes bieten
Sie Weltenbummler den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich
an. Die Anmeldung kann mindlich, schriftlich oder fernmiindlich
erfolgen. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der schriftlichen
Bestéatigung durch Weltenbummler zustande.

1.2. Bei Anmeldungen Uiber das Internet bieten Sie Weltenbummler
den Abschluss des Reisevertrages durch Betatigung des Buttons
"zahlungspflichtig buchen" verbindlich an. Ihnen wird der Eingang
Ihrer Buchung unverziiglich auf elektronischem Wege bestatigt (nur
Eingangsbestatigung, keine Annahme). Die Annahme erfolgt dann
durch die Ubersendung der Bestitigung durch Weltenbummler an
Sie.

1.3. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der
Anmeldung ab, so sind wir an dieses Angebot 14 Tage ab Ausstellung
der Reisebestatigung gebunden. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn Sie uns
innerhalb dieser Frist die Annahme erklaren, was auch durch

Anzahlung bzw. Zahlung erfolgen kann.

1.4. Der Reiseanmelder Gbernimmt die volle Haftung fiir die
Einhaltung der Vertragspflichten aller auf seinen Namen
angemeldeten Reiseteilnehmer, sofern er eine ausdriicklich hierauf
gerichtete und gesonderte Erklarung bei Abschluss des
Reisevertrages unterzeichnet hat.

2.Zahlung

2.1. Zahlungen haben nur direkt an Weltenbummler zu erfolgen.
Nach Vertragsabschluss ist eine Anzahlung von 20% des
Reisepreises aufgerundet auf 1,- EUR, mindestens jedoch 50,00 EUR
nach Aushandigung der Reisebestatigung und des
Sicherungsscheines im Sinn des § 651r Abs. 4 Satz 1 BGB zu
bezahlen. Der restliche Reisepreis ist 30 Tage vor Reisebeginn,

bei kiirzeren Buchungen als 30 Tage vorher sofort, jeweils Zug um
Zug gegen Aushandigung der restlichen Reiseunterlagen fallig.
Stornierungs-, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebihren sind sofort
fallig.

2.2. Bei nicht fristgemaRer Zahlung ist Weltenbummler nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist - es sei denn, die
Nachfristsetzung ist entbehrlich - zum Rucktritt vom Reisevertrag
und zur Berechnung von Riicktrittskosten gemaR Ziff. 6 dieser
Allgemeinen Geschiftsbedingungen (Reisertcktritt und
Umbuchung durch den Kunden) berechtigt.

3. Inhalt des Reisevertrages

3.1. Der Umfang der von Weltenbummler geschuldeten Leistungen
ergibt sich ausschlief3lich aus den in unseren Prospekten und
sonstigen Unterlagen fir die jeweilige Reise abgedruckten
Beschreibungen, Abbildungen und insbesondere unserer
Reisebestatigung. Diese hat im Zweifel Vorrang. Bei
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Vorausbuchungen kénnen sich aus dem fiir den Reisezeitraum
geltenden Prospekt Anderungen der Leistungen ergeben. Diese sind
ohne weitere Erklarung flr die jeweilige Reise maRgebend.
Anderungen zu den aufgefiihrten Leistungen bzw. der
Reisebedingungen sind ausschlieBlich mit Weltenbummler zu
vereinbaren.

3.2. Reisebiiros sind nicht bevollméachtigt, vom Inhalt der
Reisebeschreibung einschlief3lich der Reisebedingungen
abweichende Zusicherungen zu geben oder ergidnzende
Vereinbarungen zu treffen.

3.3. Der erste und der letzte Tag der Reisen dienen hauptsachlich
der Erbringung der Beférderungsleistungen.

4. Pass-, Visaerfordernisse und gesundheitspolizeiliche
Formalitaten

4.1. Weltenbummler unterrichtet Sie vor der Reisebuchung Giber die
Passund Visaerfordernisse sowie Giber gesundheitspolizeiliche
Formalitaten, die fir die Reise und den Aufenthalt erforderlich sind.
4.2. Nach Erfillung der Informationspflicht gemaf dem
vorstehenden Absatz haben Sie selbst die Voraussetzungen fiir die
Teilnahme an der gebuchten Reise zu schaffen und die
erforderlichen Reiseunterlagen mitzufihren, insofern sich nicht
Weltenbummler ausdricklich zur Beschaffung der Pass und
Visaunterlagen sowie der Unterlagen zur Einhaltung der
gesundheitspolizeilichen Formalitaten verpflichtet hat.

4.3. Kann die Reise aufgrund fehlender personlicher
Voraussetzungen vom Reisenden nicht angetreten werden, so ist
der Reisende hierflr verantwortlich, wenn dies auf sein
schuldhaftes Verhalten zurtick zu fiihren ist. Es gelten dann die
Regelungen gemaf Ziff. 6 dieser Allgemeinen
Geschiaftsbedingungen (Reiseriicktritt und Umbuchung durch den
Kunden).

5. Anderungen von Leistungen und Preisen vor Reiseantritt

5.1. Unerhebliche Anderungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages sind einseitig zuldssig. Weltenbummler ist
verpflichtet, Sie von Leistungsdnderungen oder -abweichungen
sofort in Kenntnis zu setzen.

5.2. Erhebliche Vertragsanderungen sind nicht einseitig und nur
unter den Voraussetzungen des § 651g BGB vor Reisebeginn
zul3ssig. Weltenbummler ist verpflichtet, Sie von den Anderungen
sofort in Kenntnis zu setzen. Sie kdnnen vom Vertrag zurlicktreten
oder die angebotene Vertragsanderung innerhalb der von uns
mitgeteilten Annahmefrist annehmen. Ohne fristgemafe Erklarung
gilt das Angebot von Weltenbummler als angenommen.

5.3. Weltenbummler kann Preiserhéhungen bis 8% des Reisepreises
einseitig nur dann vornehmen, wenn sich die Erhéhung des
Reisepreises unmittelbar aus einer nach Vertragsschluss erfolgten
Erhéhung der Beférderungskosten flr Personen (wie z.B. héhere
Kosten fur Treibstoff oder andere Energietrager); einer Erhéhung
der Steuern und sonstigen Angaben wie vereinbarte
Reiseleistungen (wie Touristenabgaben, Hafen- oder
Flughafengebiihren); oder einer Anderung der fiir die betreffende
Pauschalreise geltenden Wechselkurse ergibt. Weltenbummler wird
Sie auf einem dauerhaften Datentrédger klar und verstandlich Gber
die Preiserh6hung, deren Griinde und tber die Berechnung der
Preiserh6hung informieren. Eine solche Preiserhéhung ist nur
wirksam, wenn Sie den vorgenannten Anforderungen entspricht
und Sie die Information nicht spater als 20 Tage vor

Reisebeginn erhalten.

5.4. Ubersteigt die Preiserhthung 8% des Reisepreises, kann
Weltenbummler sie nicht einseitig, sondern nur unter den
Voraussetzungen des § 651g BGB vornehmen. Weltenbummler wird
Ihnen dann eine entsprechende Preiserhéhung anbieten und Sie
auffordern, innerhalb einer von Weltenbummler gesetzten Frist die
Vertragsanderung anzunehmen oder den Ricktritt zu erklaren.

5.5.Sie haben das Recht, eine Senkung des Reisepreises unter den
gleichen Voraussetzungen, wie oben fiir eine Preiserhhung
dargestellt, zu verlangen. Erganzend wird auf § 651f Abs. 4 BGB
verwiesen.

6. Reiserticktritt und Umbuchung durch den Kunden

6.1. Bei Riicktritt des Reiseteilnehmers vom Reisevertrag vor
Reiseantritt werden folgende Stornierungsgebiihren pro Person
pauschal erhoben:

Busreisen (BR); Flussschiffreisen (FSR); Seeschiffreisen (SSR);
Flugreisen (FR)

Ricktritt vor BR FSR SSR FR
Reisebeginnin

Tagen

bis 120 Tage 15% 30% 25% 10%
119-64 Tage 15% 50% 25% 10%
63-50 Tage 15% 50% 25% 20%
49-30 Tage 15% 50% 30% 40%
29-22 Tage 25% 60% 40% 60%
21-15 Tage 35% 70% 60% 80%
14-5 Tage 50% 80% 80% 80%
4-1Tage 75% 80% 95% 90%
0 bzw. 90% 90% 95% 90%

Nichtantritt

6.2. Der Nachweis und die Geltendmachung héherer Stornokosten
bleibt ausdricklich vorbehalten. Grundlage der Berechnung der
Stornierungsgeblihr bildet der Reisepreis je angemeldeten
Teilnehmer. Als Stichtag fiir die Berechnung der Frist gilt der
Eingang der Ricktrittserklarung in schriftlicher Form. Der Nachweis
eines geringeren Schadens bleibt dem Reisenden unbenommen.
6.3. Umbuchungen von Reiseterminen und Reisezielen bei
Busmehrtagesfahrten, die innerhalb einer Frist von 28 Tagen vor
Reiseantritt erfolgen, sind grundséatzlich durch einen Ricktritt vom
Reisevertrag (Storno) zu den unter Ziff. 6.1. genannten Konditionen
und nachfolgender Neubuchung, soweit verfligbar, moglich.
Umbuchungen von Reiseterminen und Reisezielen bei Flug- und
Schiffsreisen sind grundsatzlich durch einen Riicktritt vom
Reisevertrag (Storno) zu den unter Ziff. 6.1. genannten Konditionen
und nachfolgender Neubuchung, soweit verfligbar, moglich.
Umbuchungen, bei denen sich lediglich der Abfahrtsort andert bzw.
andere Umbuchungswiinsche, die nur geringfligige Kosten
verursachen, werden gegen eine Bearbeitungsgebiihr von 25,00
EUR pro Person realisiert. Das gleiche gilt fir Umbuchungen vor
dem in Satz 1 bei Busmehrtagesfahrten genannten Zeitraum. 6.4.
Bereits gezahlte Reisekosten werden dem Reiseteilnehmer
abzlglich der Stornokosten unverziiglich, spatestens innerhalb von
14 Tagen nach dem Riicktritt erstattet.

6.5. Abweichend von Ziff. 6.1. kann Weltenbummler vor
Reisebeginn keine Stornokosten verlangen, wenn am
Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nahe
unvermeidbare, auBergewodhnliche Umstande auftreten, die die
Durchfiihrung der Reise oder die Beférderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen. Umstande sind
unvermeidbar und auBergewdéhnlich, wenn sie nicht der Kontrolle
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der Partei unterliegen, die sich hierauf beruft und sich ihre Folgen
auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren
Vorkehrungen getroffen worden wéren.

7. Riicktritt und Kiindigung durch Weltenbummler

7.1. Weltenbummler kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise
vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den
Reisevertrag kiindigen: Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der
Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung
von Weltenbummler nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem
Mafe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Klindigt Weltenbummler, so behilt sie
den Anspruch auf den Reisepreis; sie muss sich jedoch den Wert der
tatsachlich ersparten Aufwendungen sowie derjenigen Vorteile
anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung der
nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangt.

7.2.Bis 20 Tage vor Reisebeginn bei Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl. Diese betragt in der Regel 25 Personen, es
seidenn, in der Reisebeschreibung ist eine andere
Mindestteilnehmerzahl angegeben. Der Kunde wird unverziiglich
durch Weltenbummler informiert. Weltenbummler kann dem
Kunden ein Alternativangebot unterbreiten. Nimmt dieses der
Kunde nicht an, werden ihm bereits gezahlte Reisekosten
unverzuglich, spatestens innerhalb von 14 Tagen nach dem Ruiicktritt
erstattet.

8. Riicktritt infolge héherer Gewalt

Weltenbummler kann vor Reisebeginn vom Vertrag zurticktreten,
wenn Weltenbummler aufgrund unvermeidbarer,
auBergewohnlicher Umsténde an der Erfiillung des Vertrages
gehindert ist. In diesem Falle wird Weltenbummler Sie unverziglich
nach Kenntnis von dem Ricktrittsgrund informieren und den
Rucktritt erklaren. Ergédnzend gelten die Regelungenin § 651h Abs.
4 und Abs. 5 BGB.

9.Ersatzreisende

9.1. Der Reisende kann bis zu 7 Tage vor Reisebeginn verlangen,
dass statt seiner ein Dritter in den Reisevertrag eintritt, sofern
dieser den besonderen Reiseerfordernissen genligt und seiner
Teilnahme nicht gesetzliche Vorschriften oder behordliche
Anordnungen entgegenstehen.

9.2. Der Reisende und der Dritte haften gegentiber Weltenbummler
als Gesamtschuldner fir den Reisepreis und fur die durch den
Eintritt des Dritten entstandenen Mehrkosten. Weltenbummler
darf eine Erstattung von Mehrkosten nur dann fordern, wenn und
soweit diese angemessen und tatsichlich entstanden sind. Fir die
Anderung von Reiseteilnehmern (Namensanderung) werden bei
Busreisen 25,00 EUR berechnet. Bei Flugreisen und Kreuzfahrten
bedarf es der Riickbestatigung des jeweiligen Partners, eventuell
zusatzlich anfallende Kosten werden dem Reisenden in Rechnung
gestellt.

10. Haftungsbeschrinkung

10.1. Unsere Haftung flir Schaden, die nicht auf einer Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit beruhen, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des
Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig durch uns
herbeigeflihrt wurde oder soweit wir flir einen dem Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
unserer Leistungstrager verantwortlich sind. Gelten fiir eine

von einem Leistungstrager zu erbringende Reiseleistung
internationale Ubereinkommen oder gesetzliche Vorschriften, nach
denen ein Schadensersatzanspruch nur unter bestimmten
Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden
kann bzw. unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist,
so kénnen auch wir uns gegeniliber dem Reisenden darauf berufen.
10.2. Weltenbummler haftet nicht fiir Handlungen im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich

vermittelt werden und die in der Reisebeschreibung ausdriicklich
als Fremdleistungen gekennzeichnet sind. Entsteht ein Schaden
aufgrund fehlerhafter Vermittlungsleistung von Weltenbummler, ist
die vertragliche Haftung auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,
es sei denn, der eingetretene Schaden ist auf vorsatzliches

oder grob fahrlassiges Verhalten bei der Vermittlung
zurtickzufiihren bzw. es handelt sich um einen Kérperschaden.

11. Mangelanzeigen, Abhilfeverlangen

11.1. Mangelanzeigen und Abhilfeverlangen sind an die Reiseleitung
oder Vertretung von Weltenbummler im Reisegebiet zu richten.
Reiseleitungen bzw. Vertretungen sind beauftragt, fir Abhilfe zu
sorgen, sofern dies moglich und erforderlich ist. Sie sind jedoch nicht
befugt, Anspriiche mit Wirkung gegen Weltenbummler
anzuerkennen.

11.2. Eine Méangelanzeige hat unverziiglich zu erfolgen. Wenn
Weltenbummler infolge einer schuldhaften Unterlassung der
Anzeige keine Abhilfe schaffen konnte, sind Sie nicht berechtigt eine
Minderung nach § 651m BGB oder Schadensersatz nach § 651n
BGB zu verlangen.

12. Gepiack

Das Gepéck ist mit genauer Anschrift des Reisenden zu versehen.
Fir die Beférderung ist pro Person 1 Koffer bis 18 kg und ein
Handgepack bis max. 5 kg vorgesehen. Die Mitnahme des Gepacks
erfolgt auf eigene Gefahr des

Reisenden; er hat auf die Ver- und Entladung besonders zu achten,
da bei Verlust kein Ersatz geleistet wird, ebenso nicht bei Diebstahl
oder Einbruch.

13. Platzverteilung im Bus

Die Busse sind in jedem Fall Nichtraucherbusse. Ein Rechtsanspruch
auf bestimmte Sitzplatze im Fahrzeug ist ausgeschlossen. Die
Platzverteilung erfolgt in der Reihenfolge der Anmeldungen. Der in
der Reisebeschreibung abgebildete Sitzplan dient lediglich der
Orientierung.

14. Programmanderungen

14.1. Sollte die Durchfiihrung einzelner Programmpunkte auf Grund
des Wetters, der Verkehrslage oder anderer Umstande nicht
sinnvoll sein, so werden von unserer Reiseleitung bzw. Vertretung
gleichwertige Alternativen angeboten. Programméanderungen sind
daher vorbehalten.

14.2. Die An- und Ablegezeiten bei Kreuzfahrten sind Richtzeiten.
Wenn wegen Niedrig-/Hochwasser oder Schiffsdefekt eine Strecke
nicht befahren werden kann, behélt sich die Reederei das Recht vor,
die Gaste auf dieser Strecke mit Bussen zu befordern, in Hotels
unterzubringen und/oder den Streckenverlauf zu andern. Unter
Umstdnden ist der Umstieg auf ein anderes Schiff notig.

15. Fakultative Reiseleistungen

Bei Reiseausflugsleistungen, die nicht Bestandteil des
Leistungspaketes sind, kann der Kunde vor Ort entscheiden, ob er
diese in Anspruch nimmt oder nicht. Die Bezahlung erfolgt vor Ort
in EUR. Die Mindestteilnehmerzahl betragt in der Regel 20
Personen.

16. Transportleistungen

Samtliche Transportleistungen werden von Unternehmen mit
glltiger Konzession durchgefiihrt. Da wir im Interesse des Kunden
kurze Wege planen, kann es sein, dass Sie ein Transferfahrzeug zum
nachstgelegenen Haltepunkt

des Reisebusses bringt. Die Transferentfernung betragt im
Normalfall nicht mehr als 200 km. Die zum Einsatz gebrachten
Transferfahrzeuge miissen nicht die Qualitat des ausgeschriebenen
Reisebusses haben.

17. Gerichtsstand
17.1. Fur Klagen von Weltenbummler gegen den Kunden ist der
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Wohnsitz des Kunden maBBgebend, es sei denn, der Kunde hat nach
Abschluss des Vertrages seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort ins Ausland verlegt oder der Wohnsitz oder
gewohnliche Aufenthaltsort des Kunden ist im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt. In diesen Fallen ist der Sitz von
Weltenbummler maBgebend.

17.2. Ist der Kunde Kaufmann oder juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermaégens,
so ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Reisevertrag der Sitz von Weltenbummler.

18. Reiseveranstalter

Veranstalter ist:

Die Weltenbummler GmbH, Rudolstadter Str. 234, 99098

Erfurt, www.weltenbummler.com, mail: info@weltenbummler.com
Eingetragen beim Amtsgericht Jena HRB 107391
Geschéftsfihrung: Joana Riethausen und Katrin Kaschuba

19. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Reisebedingungen

unwirksam sein, so bleiben die (ibrigen Bedingungen wirksam.

20. Allgemeines
Stand der AGB: Oktober 2025

Alle Preise, Zuschlage und Stornogebiihren beziehen sich in Euro
pro Person.

Verbraucher Streitbeilegung und Online-
Streitbeilegungsplattform

Weltenbummler nimmt nicht an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die europaische Kommission stellt unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur
Online-Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten far
Vertragsabschllsse Uber die Internetseite des Veranstalters
oder mittels E-Mail bereit. Reiseveranstalter ist die Weltenbummler
GmbH. Wir verweisen erganzend auf Ziff. 17 unserer AGB.

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)

2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen Die Weltenbummler GmbH,
RudolstadterstralBe 234 in 99098 Erfurt tragt die volle Verantwortung flir die ordnungsgemafe Durchfiihrung der gesamten

Pauschalreise.

Zudem verflgt das Unternehmen Die Weltenbummler GmbH, RudolstadterstraRe 234 in 99098 Erfurt Gber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung flr die Rlickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur

Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.
Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Giber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, liber die sie sich mit dem Reiseveranstalter

oder dem Reisebliro in Verbindung setzen kénnen.

- Die Reisenden kdénnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstdnden unter zusatzlichen Kosten - auf

eine andere Person (ibertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies
im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8
% des Pauschalreisepreises Gbersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserh6hung vorbehilt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fiir
die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch
auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umsténde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgeblihr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrachtigen.

- Zudem koénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren
Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten.

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf durchgefiihrt werden, so
sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer
Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht ,Kiindigung*), wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat
und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaf erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zurtickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die
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Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewéhrleistet. Die Weltenbummler GmbH,
Rudolstadter StraBe 234 in 99098 Erfurt, hat eine Insolvenzabsicherung mit der Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische
StraBe 1, 10707 Berlin, Postfach 12 03 22, 10593 Berlin, Telefon: 030-78954770, Mail: schadenmeldung@drsf.reise, abgeschlossen. Die
Reisenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Die Weltenbummler GmbH,
RudolstadterstraBe 234 in 99098 Erfurt, verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-
eu2015-2302.de
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